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Norma ISO 9001:2015 
(Beneficios) 

 

 

Motivación 

del Personal 

Aumenta la 
Satisfacción 
del Cliente 

Calidad 

Consistente 

Confianza 

y 
Reconocimiento Minimización 

de 
Desperdicios 

Mejoramiento 

Continuo 

Promoción del 
"Trabajo en 

Equipo" 


